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POLITIKA KVALITETA

“Aleksandrija Fruska gora” d.o.o. utvrduje ovu politiku kvaliteta radi
obezbedenja da ¢e proizvodi koje proizvodi, a koji su predmet:
Proizvodnja i promet bezglutenskih proizvoda ispunjavati kroz
iskazane i realne zahteve korisnika, kao i zahteve vazecé¢ih zakona i
propisa.

Cilj “Aleksandrija Fruska gora” d.o.o. je da odrzi vodecu poziciju na
trziStu u pogledu kvaliteta svojih proizvoda.

Ovaj cilj “Aleksandrija FruSka gora” d.o.o. ostvaruje sprovodenjem i
stalnim poboljSavanjem sistema menadzmenta kvalitetom usaglasenog
sa zahtevima standarda

1ISO 9001:2015

Sto obuhvata: ‘
- Razumevanje potreba i ocekivanja zainteresovanih strana,
- Mere za povecanje zadovoljenja korisnika,
- Upravljanje rizicima i prilikama pred kojima se organizacija nalazi,
- Stalnu modernizaciju opreme i obuku zaposlenih,

- Odgovara svrsi i kontekstu organizacije i podrzava njeno stratesko
usmerenje

- Ostvarenje liderske uloge rukovodstva,

- Aktivno ucesée zaposlenih u planiranju, sprovodenju i vrednovanju
svih aktivnosti u procesu proizvodnje,

- Utvrdivanje i upravljanje procesima koji doprinose zadovoljstvu
korisnika,

- Stalno poboljSanje kvaliteta proizvoda i aktivnosti nakon isporuke,
- Upravljanje izmenama,

- Usmerenje ka realizaciji definisanih ciljeva

- Opredeljenost ka zadovoljenju primenljivih zahteva

- Odlucivanje na osnovu prikupljenih i analiziranih podataka koji se
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odnose na procese proizvodnje,
- Razvijanje partnerskih odnosa sa isporuciocima.
- Profit nikad iznad zdravlja ljudi

Politika kvaliteta predstavlja osnov za uspostavljanje ciljeva kvaliteta i

usmerava “Aleksandrija Fruska gora” d.o.o. u naporima za stalno
poboljSavanje.
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